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Giiniimiiziin popiiler teknolojilerinden olan web servisler, mobil teknolojilerle birlikte iiniversite uygulamalarinda da
etkin bir sekilde kullamlabilmektedir. Bu ¢calismada, ODTU biinyesinde gelistirilen Web Servis tabanli bir uygulama olan
Mobil Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi hakkinda bilgi verilecektir. Web Servis teknolojisinin teknik alt yapist ve mobil
teknolojilerle entegrasyonu ogrenci bilgi sistemi kapsaminda sunulacaktir.
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ABSTRACT

Recently, web services which are one of the most popular technologies can be used with mobile technologies within
university applications. In this work, a web service-based application Mobile Student Affairs Information System
(MOIBS) which has been developed for METU is presented. In this paper, basically web services technologies and
integration with mobile technologies will be presented for student information system context.
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1. Web Servisler

Web tabanli uygulamalarin  artmasiyla
beraber barindirdigi potansiyel sayesinde,
Web Servisler bilgi teknolojileri alanindaki
en iddiali teknolojiler arasindadir. Web
Servisler W3C(Web Services Architecture
Working)’e gore, ag iizerinden makinalar
aras1 birlikte calisma ve etkilesimi saglayan
bir yazilim sistemi olarak tanimlanmastir.

Web servis mimarisi baglanti, iletisim ve
tanimlamalar agisindan bazi prensip ve
standartlar1 barindirmaktadir [1].

e XML(Extensible markup language)
servis  saglayicilart  ve  servis
istemcilerin baglanma ve bilgi degis
tokusu yapabileceleri ortak bir dili
saglar.

e SOAP(Simple object access
protocol), farkli  platformlardaki
sistemlerin birbirleri arasinda servis
taleplerini karsilayabilecekleri ortak
bir protokolu saglar.

e WSDL(Web Services Description
Language), fonksiyon isimlerinin,
ihtiyagc duyulan parametrelerin ve
sonuglarinin tanimlanmasina imkan
veren bir altyapidir.

e UDDI(Universal Description,
Discovery, and Integration),
kullanicilara ihtiyag duyulan
servislerin belirlenmesini ve

erisilebilmesini saglar.

Web servisi mimarisi temel olarak ii¢ rol ve
islemi kapsar [2]. Sozkonusu roller servis
saglayici, servis istemcisi ve servis kayit



birimidir(Sekil 1). Servis Saglayici,(Servis
Provider), istemcilerin saglayicida bulunan
servislere erisimini saglar. Servis saglayici
kendi sitesinde bulunan web servisleri
tanimin1  servis kayit birimine (service
registry) kaydederek bu servisinin nasil
cagrilacag belirtir. Servis Istemcisi (Service
Requester), servis saglayicisinda bulunan
web servislerini ¢agirarak kullanan istemci
uygulamalardir. Web  servisinin  nasil
cagrilacag ve ilgili parametreleri servis kayit
biriminden arayarak bulur ve c¢agirir. Servis
Kayit Birimi (Service Registry), servis
saglayicilarinin  yayinladiklar1 web servisi
tanimlarim1  saklar ve aranip bulunmasini
saglar. Servis saglayicilar1 servis kayit
birimini  tarayarak  istedigi  servislere
hakkinda bilgi alabilir. Servis kayit birimi her
servisin nasil ¢agirilacagi konusunda tanim
bilgileri igerir.

SERVICE N\
DESCRIPTION /

FIND
WSDL + UDDI

PUBLISH
WSDL + UDDI

SERVICE

BIND
SERVICE
DESCRIPTION

Sekil 1: Web Servis Bilesenleri

Bir web servisi istemcisinin bir servis
saglayicidan bir servisi ¢agirma asamasindaki
temel adimlar sunlardir(Sekil 2):

e  Web servisi istemcisi (SOAP Client)
servis kayit biriminden (UDDI) web
servisini bulur.

e lstemci bir SOAP mesaji hazrlar.
SOAP mesaj1 bir XML belgesidir.

e lstemci SOAP mesajim web server
veya uygulama sunucusunda c¢aligsan
SOAP istek dinleyicisine gonderir.

Istek dinleyici gelen isteklere cevap
veren sunucu programlardir. Bu
programlar bir JSP, ASP, PHP, CGI
veya ISAPI programidir.

e  SOAP sunucu gelen SOAP mesajini
coziimler ve gerekli parametreleri
gondererek istenen nesnenin istenen
yontemini ¢agirir.

e (Cagirilan nesnedeki yontem calisir
ve sonuglart SOAP sunucusuna’a
gonderir. SOAP sunucusu gelen
sonucu SOAP mesaji formatinda
bicimlendirerek istemciye gonderir.

e fstemci gelen SOAP mesajinin
icindeki bilgileri alarak istekde
bulunan programa gonderir.

2. Mobil Ogrenci isleri Bilgi
Sistemi

Sisteme Kayit Olma

MOIBS’ne kayit olmak icin PHP ile
gelistirilmis bir uygulama bulunmaktadir.
Student Mobile Information ismi verilen bu
program ile sisteme kayit olmanin yani sira
kullanicinin  belirledigi seceneklere gore
sorgulama ve otomatik bildirim servisleri
kullanima acilmis olacaktir.

[k etapta bu hizmetten yararlanmak isteyen
kisi ODTU kullanict ismi ve sifresini
kullanarak sisteme giris yapar. Daha sonra
tilkemizde faaliyet gosteren 3 GSM
operatoriinden kendisine uygun olan(lar)1
secerek cep telefonu numarasini sisteme
kaydeder.

Cep telefonu kaydi tamamlandiktan sonra
kullanici kullanmak istedigi servislere kayit
yaptirmalidir (Sekil 3). Bu siirecte tiim GSM
operatorleri icin aym kapsamda olan
servislere cep telefonu bazinda {iye
olunabilir.

MOIBS kapsaminda yer alan iki tiir servis
vardir;

Sorgulama  Servisleri: Kullanici  almak
/ogrenmek istedigi bilgileri kendi istedigi
anda sisteme sorgulatarak yapabilir. Bu tiir
servislerde etkilesimi baslatan, kullanicidan
gelen sorgu mesajidir. Sorgu  mesaji
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Sekil 2: Web Servis Mimarisi
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Sekil 3: MOIBS Servisleri Kayit Ekrani

kullanicinin cep telefonundan bu servisin 6n sunucularinda islenir. Eger sorgu mesajinda
ylziinii  gerceklestiren aracti  kurumun bir sorun var ise aracti kurum ODTU



sunucularina erismeden kullaniciya
uyarr/hata mesajin1 doner. Aksi durumda
gecerli bir sorgu komutu kullanilmig
demektir ve aract kurum sunucular ile
ODTU sunucular arasindaki iletisim ile de
sorgu servisi ¢agrilir. Araci  kurum
ODTU’den aldig1 sonug¢ mesajini kullaniciya
iletir.

Sorgulama servisleri ¢ok ¢esitli olup halen
geligtirilmeye devam edilmektedir. Su an
itibariyle sistemde sunulan servisler;

= Not bilgisi sorgulama

= Not ortalama bilgisi sorgulama

= Harg bilgisi sorgulama

= Danisman bilgisi sorgulama

= Aktif donemde alinan ders bilgilerini
sorgulama
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Oto Bildirim Servisleri: Bu servis tiirlinde
kullanicinin  yapmasit gereken tek sey,
kendisine otomatik olarak gelmesini istedigi
bilgileri saglayacak servise bir kereligine iiye
olmaktir. Bu sayede ilgili servis ile alakali
veriler  sistemde  hazirlandifi  zaman
kullanictya  direkt  olarak  ulasacaktir.
Sistemde halihazirda yalmizca Not Oto
Bildirimi Servisi vardir. Not Oto Bildirimi
Servisi sayesinde ODTU &grencileri ders
notlarin1 aciklandigi anda istedikleri yerde
Ogrenebileceklerdir.
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Sekil 4: Sistemin Genel Mimarisi

Sistem Mimarisi

Sistemin genel mimarisi Sekil 4 de
gosterilmistir.

Sistem web  servis temeli {izerine
kurulmustur. Bu baglamda ODTU sunucular
tizerinde c¢alisan servisler araci kurum
tarafindan mesaj iletme/alma yOntemiyle
kullanilmaktadir. Sistemin ilk ayagi olan
kayit asamasinda web iizerinden kayit olan
kullaniciya bir bilgilendirme ve onay talebi
mesaji  gonderilir. Kullanici  yine cep
telefonundan mesaj gondererek sisteme
kaydini onaylar.

Kullanict1 bu asamayi gectikten sonra ya
mevcut servislerin kisa komutlarini mesaj
yoluyla GSM operatoriine gonderir ya da ,
otomatik bildirim servislerine iiye olduysa,
sistemin ona bilgilerini géndermesini bekler.
Sorgu servislerinde araci kurulus sadece
gelen SMS’nin formatin1 kontrol eder ve
gecerli bir istekse MOIBS web servislerini
kullanarak  kullanicinin  istedigi  verileri
ODTU veritabam sunucularindan gekmis
olur.

ODTU olarak bizim sagladigimiz servislerin
ihtiyaci olan mesajlarin uygun yapida olmasi
gerekmektedir. Bu  mesajlarin  yapisi
servislere gore cesitlilik gostermekle beraber
tim servislerin kullandigi ortak mesaj



yapilari da vardir. Oncelikli olarak MOIBS yi
aract kurumlardan bagimsiz kilmak igin
kullanilan kimlik belirleme(Authentication)
bilgisine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu yiizden
aract kurum ne olursa olsun, servisi
kullanmak isteyen kullanicinin operator
bilgisi ve bizim tarafimizdan belirlenmis olan
operatore Ozel sifre bilgisi kimlik belirleme
bilgisi igerisinde yer almalidir. Bunun
yaninda istemde bulunan kullanicinin telefon
numarasint ve gerekli diger bilgilerin
(donem,ders kodu vs) de sisteme saglanmasi
gerekmektedir.

Bu asamadan sonra ODTU sunucularindaki
web servisler ilgili gorevi yerine getirerek
sonu¢ bilgilerini araci kuruma yine mesaj
olarak doner. Aract kurum bu bilgileri
kullanictya daha Onceden belirlenmis bir
formatta gonderir.

Oto bildirim servislerinde degisen tek sey
siireci  kullamcinin ~ degil  ODTU’nin
baslatmasidir. Bu sayede tek yonlii bir
iletisim olmaktadir.

Sistemin en Onemli parametrelerinden biri bu
servislerin giivenligidir. Sistem giivenligini
iki kademede ele almaktayiz; ag seviyesinde
giivenlik ve uygulama seviyesinde giivenlik.
Ag seviyesinde giivenligi 1p kontrolii ve SSL
ile saglamaktayiz. Dolayisiyla bizde tanimli
olmayan bir sunucudan sisteme baglanilma
olasiligimi  en aza  indiriyoruz. Ag
seviyesindeki bu kontrol mekanizmasinin
gecilebilmesi ihtimaline karsilik sistemde
uygulama diizeyinde de kullanici ad1 ve sifre
kontrolii yapilmaktadir. Bu sayede ,kullanict
adi ve sifre calinmadig1 siirece, servislerin
kural dis1 kullanimi1 engellenmis olacaktir.

Web servislerin  kullanilmasi1 ile hem
istemciye bagimlilik azalmistir hem de
gelistirilecek yeni servislerin tasarimi ve
uygulanmast noktasinda kolaylik
saglanmistir. Su anki noktadan itibaren
sisteme yeni servislerin eklenmesi ve
uygulanmas istemci ile sadece gonderilecek
mesajlarin  formati noktasinda uzlasmay1
gerektirecektir. Istemcinin bizim servislerin
nasil calistigt  konusunda bir fikrinin
olmamasi hem giivenligi hem de bagimsizlig
arttirmaktadir.

3. Sonuc

Web  servisler isletim  sistemi ve
programlama dilinden bagimsizsizdirlar ve
bu sayede ¢ok esnek bir yapiya sahiptirler.
Farkli platform ve sistemlerde gelistirilen
uygulamalar birbirlerinden kolaylikla
cagirilabilirler. Teknolojisi halen gelismekle
olan bu sistemin sagladigi  imkanlar
sayesinde kullanim alanlar1
yayginlagmaktadir.
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