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Tirkiye’de internet Kullanimi Artiyor.

Yillara gére internet kullanici sayist
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Internet kullanicilarinin

%43’ﬁnﬁ kadinlar

olusturuyor.

Arkadaslari ile haberlesmek
ve bilgi aramak i¢in internet
kullaniyorlar.
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Internet kullanicilarinin

%57’sini erkekler

olusturuyor.

Haber okumak, futbolu takip
etmek ve glincel kalmak igin
internet kullaniyorlar.



12- 25 yas arasi internet
kullanicilarinin sayisi 12.1
milyon.

Bu genclerin %72’si her gun

internete baglaniyor.




Mobil cihazlardan
internete baglanma

oranlari %SO’i

civarinda.




Genclerin %68’i sosyal
medyayi kullaniyor.

Arkadaslari ile haberlesmek,
eglenmek istiyorlar.




Lise 6grencilerinin ortalama
arkadas sayisi 450.

Universite 6grencilerinin ise
400 civarinda.

Facebook rkadasluéu
e N




Lise 6grencilerinin %67'si 16:00 —
00:00 arasi Facebook’ta.

Universite 6grencileri nin %71
20:00 — 02:00 arasi Facebook’a
giriyor.




Gengler hangi sitelerde daha fazla vakit geciriyorlar?

Facebook

6 gun

Twitter

4 gun







Yeni Nesil
ve
Degisen Tuketim
Aliskanliklan



Internetsiz
yasayamiyorlar.
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Temel ihtiyac olarak goruyorilar.
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Ogrencilerin sosyal
medyayi kullanma
bicimleri sosyal medyada
yer alan sitelerin icerigine
gore sekilleniyor.



Universitelerin
Sosyal Medya
Kullanimi



Devlet Universiteleri

m Kullanmiyor

®m Kullaniyor




Vakif Universiteleri

® Kullaniyor

B Kullanmiyor




Turkiye’deki Universiteler
sosyal medyada en ¢ok Facebook’u kullaniyor.
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Facebook’tan sonra en ¢ok kullanilan
sosyal medya mecrasi Twitter.




lzmir Ekonomi
Universitesi Ornegi



Amac:

e |zmir Ekonomi Universitesi’nin vakif Universiteleri
arasinda marka degerini artirmak.

« Ogrencileri ile etkilesimi artirmak.

 Universitenin paydaslari ile iletisimi kuvvetlendirmek.



Yontem:

lzmir Ekonomi Universiteleri 6grencileri tarafindan
en cok tercih edilen iki sosyal ag olarak Facebook
ve Twitter secildi.

Facebook’ta bir hayran sayfasi, Twitter’da bir
kurumsal hesap ve Universite rektori Tungdan
Baltacioglu icin 6zel bir hesap acildi.



Uygulama:

 Sosyal medyada yer alan kurumsal hesaplar
okuldaki aktiviteler ve bolimler hakkinda bilgi
veriyor.
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Uygulama:

* |zmir Ekonomi Universitesi Rektdri Tunctan
Baltacioglu’nun Twitter hesabi yari kurumsal yari kisisel
sekilde konumlandirildi.

* Bu hesapta kisisel mention, 6zel durumlar disinda
yapilmiyor. Yapilan mention’lar genelde toplu oluyor.
Ancak hesabin Tunc¢tan Baltacioglu’nun sicak kisiligini de
yansitmasi konusuna dikkat ediliyor.

* Link paylasiimiyor.

e Ozel durumlar disinda retweet yapilmiyor.
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Gelecege Dair Planlar:

1 seneicinde universitedeki aktivitelerin videolari,
podcastler ya da videolar Universitenin sosyal ag sayfalarina
yuklenecek.

 Universite icinde yapilan etkinlikler sirasinda sosyal ag
hesaplari Uzerinden canli yayin yapilmasi planlaniyor.

 Daha fazla 6grenciile iletisim kurabilmek, onlarin
disitincelerine daha yakin olmak ve olumsuz durumlarda
itibar yonetimi yapabilmek amaclaniyor.

 Universite ile ilgili olumsuz gdrisleri ve diisiinceleri
azaltarak olumlu gorusleri artirmak planlaniyor.
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Isil Yilmaz Taylan Demirkaya
@isilyilmaz @taylandemirkaya



