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Ozet: Bilisim teknolojilerinin kullanimi sayesinde diinya i{ilkeleri ve bu iilkelerin insanlar1 (toplumlari) her
alanda dolayli dolaysiz igbirligi ve etkilesime gitmektedirler. Ticaret alaninda da bu etkilesimin gergeklesmesi
kaginilmazdir. 6102 sayili kanunun 1524 maddesi uyarinca denetime tabi olan sermaye sirketleri, kuruluslarinin
ticaret siciline tescili tarihinden itibaren ii¢ ay i¢inde bir internet sitesi agmak ve bu sitenin belirli bir bdliimiinii
sirket¢e kanunen yapilmasi gereken ilanlarm yayimlanmasma 6zgiilemek zorundadir. Bu ¢aligmada, 32 ihracatg1
sirketin, hedef kitlesi olan kisi ve kurumlarla iletisiminde kullanmak {izere hazirlamis olduklar1 web siteleri
incelenmistir. Arastrma bulgularina gore; Ugur Sogutma, Ugur Motorlu Araglar, Tugba Gida ve Orhanoglu
Gida ilk siralar1 alirken, Eraslanli Tarim, Kuteks Kutsallar, Sistem Enerji ve Nar Gida alt siralarda yer almistir.
Calisma sonuglart ile ihracatg1 web sitelerinin gelistirilerek diizenlenmesinin gerekliligi ortaya konulmaktadir.
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A New Approach for Quality Function Deployment: An Application

Abstract: Quality Function Deployment is a quality development method which is used for new product design
or improvement of existing product and at the same time Quality Function Deployment provides reflecting
customer's needs and requirements on product. Until now many Quality Function Deployment applications are
based on calculatim in which correlation for technical requirements and customer's needs are not considered
together. For the ones which considers the correlation, more complex approaches are used. In this study unlike
other application one more simplistic approach is used so both correlation for technical requirements and
customer's needs are considered.
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