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Ozet: Teknolojinin hizla gelistigi son yillarda bilgi internet ortamina aktarilmakta ve web tabanh sistemler
tarafindan yonetilmektedir. Devlet kurumlari, bankalar, 6zel sirketler gibi ¢cok biiyiik veri ve bilgi tabanlar1 olan
yapilar tiim islemlerini internet iizerinden saglamakta ve yonetimini gerceklestirmektedir. Insan hayatinda
onemli bir yere sahip olan saglik sistemini de bu degisikliklerden ve teknolojilerden yararlanmak durumdadir.
Saglik sisteminde bulunan tiim bilegenlerin ortak bir noktadan ydnetimi istenilen bir durumdur. Hastaneler,
doktorlar, hastalar, en 6nemlisi hasta ve hasta bilgilerinden gerektiginde yararlanmak saglik sistemi igin ¢ok
onemli bir gerekliliktir. Hasta bilgilerinin kullanarak hastanin web tabanli izlenmesi insan hayati ve saglik
acisindan ¢ok faydal sonuglar olusturacaktir. Gergeklestirilen bu sistemde Turkiye'deki saglik sisteminin web
tizerinden kontrol edilmesi igin bir otomasyon gelistirilmistir. Sistem ile hasta ve hastalik profillerinin
¢ikarilmasi, kisiye gore ilaglarin temini, hastanin geg¢irmis oldugu hastaliklar ve alinacak tedbirler
yiriitiilebilecektir. Sistem hasta, kurum, doktor ve yonetici girigleri icin ¢ok katmanli bir mimari yapisinda
tasarlanmustir. Sistem iizerindeki bilgiler daha sonra veri madenciligi yontemleri ile siniflandirma, kiimeleme ve
birliktelik kurallar1 ile yeni ¢ikarimlar yapilarak kullanilacak sekilde gelistirilmistir. Gelistirilen web tabanlt
sistemde yazilim olarak C# programlama dili ile ASP.NET teknolojilisinden ve kayitlarin tutulmasi i¢in MS
SQL Server veri tabani yonetim sisteminden yararlanilmistir. e-Saglik sisteminin daha sonraki asamalarda bulut
bilisim sistemi olarak yapilandirilmasi diistiniilmektedir.

Anahtar Sozciikler: e-Saglik, web tabali sistemler, hasta,doktor, C# ve ASP.NET, SQL

The Health Management System Based on Web: e-Health

Abstract: Information is transferred to the internet and managed by web-based systems in recent years with
developing technology. Government agencies, banks, private companies such as structures which are very large
data and knowledge bases all transactions provide and manage on the internet. The health care system that have
an important place in human life has to benefit technologies and it's advantage of these changes. A common
point of all the components in the management of health care system is highly desirable. Monitoring of the
patient by using the patient's information and web-based form of human life and health is going to be very useful
results. In realized this system, a automation system is developed for web based control of Turkish health
system. Profiling of patient and disease, according to the person supplying drugs, person disease and precaution
such as situation able to pursue by realized automation system. The system is designed for input of patients,
institutions, doctors and administrative structure with the multi-tier architecture. In the system C # programming
language developed web-based software system with ASP.NET and MS SQL Server data base management
system was used. C#, ASP:NET and SQL Server is used as the system software. e-Health system is thought to be
configured as a system of cloud computing at a later stage.

Keyword: e-Health, web based systems, patient, doctor, C# and ASP.NET, SQL

1. Giris bilgilerinden gerektiginde yararlanmak saglik sistemi
icin cok dnemli bir gerekliliktir.

Teknolojinin gelistigi bu yillarda ¢ogu sey internet

ortamina aktarilmistir. Devlet, bankalar, 6zel sirketler
artik her ihtiyact internet iizerinden saglamaktadir.
Insan hayatinda ©nemli bir yere sahip olan saglik
sistemini de bu degisikliklerden ve teknolojilerden
yararlanmak durumdadir. Hastanede bakim
maliyetlerinin artmasma paralel olarak ve ozellikle
geligmig iilkelerde yaslanan niifus olgusuyla beraber
uzaktan saglik izleme ve ev i¢i e-saglik uygulamalari
glindeme gelmistir[1].

Saglik sisteminde bulunan tiim bilesenlerin ortak bir
noktadan yonetimi istenilen bir durumdur. Hastaneler,
doktorlar, hastalar, en Onemlisi hasta ve hasta

Hasta bilgilerinin kullanarak hastanin web tabanli
izlenmesi insan hayat1 ve saglik agisindan ¢ok faydali
sonuglar olusturacaktir. Ciinkii insan sayisinin artigina
bagli olarak hasta sayisi1 da dogru orantili olarak
artmakta ve saglik kurumlarmin is yiikii de bu duruma
paralel olarak artis géstermektedir.

Sekil 1’de de gorildiigi tzere Tiirkiye’de saglik
kurumlarma yapilan bagvuru sayist her gecen yilda
artis egilimindedir[2].
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Sekil 1.Y1llara gore doktorlara yapilan toplam miiracaat sayilari[2]

Saglik kurumlarmin is yiikiinii aza indirgemek igin
bilisim teknolojileri ve internet teknolojilerinden
yararlanmak yerinde bir durum olacaktir. Tiirkiye’de
2012 yili Nisan aymda gergeklestirilen hane halk:
bilisim teknolojileri kullanim aragtirmasi sonuglarina
gore Tiirkiye genelinde evlerde kullanilan internet
kullanim orani %50 oraninin izerinde olmustur [3]. Bu
durumda saglik kurumlarinda gergeklestirilen bir¢ok
islemin  web  tabanli bir sistem {izerinden
yonetilebilmesi olduk¢a uygun bir yontem olacaktir.
Bu imkanlar ve istatistiklerle web tabanli e-Saglk
sistemi ihtiyact ortaya ¢ikmaktadir.

Gergeklestirilen bu sistemde Tirkiye'deki saglk
sisteminin web tlizerinden kontrol edilmesi i¢in bir
otomasyon gelistirilmistir. Sistem ile hasta ve hastalik
profillerinin ¢ikarilmasi, kigiye gore ilaglarin temini,
hastanin geg¢irmis oldugu hastaliklar ve alinacak
tedbirler yiiriitilebilecektir. Hastalarm daha rahat
randevu alabilmesi, degisen durumlardan aninda
haberdar olabilmesi, doktorlarn hasta hakkinda
onceden bilgiye ulasarak ve bu duruma gére onlemler
almasi, diger hastalara daha hizli hastalara bakabilmesi
gibi altyapilar sistemin 6nemli getirileridir.

2. Materyal ve Yontem

Gelistirilen web tabanli sistemde yazilim olarak C#
programlama dili ile ASP.NET teknolojilisinden ve
kayitlarin tutulmas: i¢in MS SQL Server veri tabani
yonetim sisteminden yararlanilmistir.

C# dili Sekil 2' de kullanic1 arayiizii verilen Visual
Studio ortami ile birlikte kullanilan gii¢lii, modern,
nesne tabanli ve ayni1 zaman giivenilir bir programlama
dilidir. C#, C++’ m giliciinden, Visual Basic 'in
kolayligindan ve Java‘nin da  6zelliklerinden

faydalanarak tasarlanmig bir dildir[4]. Bu ortamda
fakli .NET dilleri kullanilarak ASP.NET projeleri
gelistirilebilir. Bu ¢aligmada sistem icin gerekli web
sayfalar1 C# dili ile ASP.NET projeleri olarak
tasarlanmustir.
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Systen; # 2
System.Collections.Generic; .
Systen.Ling;

Systen. Text;

using System.Data;//Kiitiiphane (agirma
using Systen.Data.OleDb;

pace YazarOtomasyon

public int Yazarhio;
tring YazarAdi, YazarSoyadi, YazarMenlel
Baglanti = new

8aglanti.Open();
MriteLine("\nVeritabanina bagla:s

Sekil 2. Visual Studio ortamu

.NET Microsoft firmasi tarafindan gelistirilmis bir web
uygulama gelistirme teknolojisidir. Dinamik web
sayfalar, web uygulamalar1i ve XML tabanl
yaratilmasina olanak saglayan oldukc¢a kullanigh bir
web teknolojisidir[5].

Gelistirilen sistemde kayitlarin tutulmasi igin Sekil3'
de gosterildigi gibi SQL Server veri tabani ve yonetim
sistemi kullanilmistir[6]. SQL Server ¢ok fazla verinin
tutulmasi, giivenilir olmasi, tutarli olmasi, uygulama
gelistirmeye agik olmasi gibi avantajlar1 ve .NET
ortami ile entegre bir yapida ¢aligmasi bakimindan
kullaniciya kolayliklar saglamaktadir.
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Sekil 3. SQL Server veritabani yonetim sistemi

Sistemde veri tabani yOnetim sistemi olarak SQL
Server kullanilmistir. Dinamik bir yapida tasarlanan
veri tabaninda prosediirler, tetikleyiciler ve cesitli
fonksiyonlardan  yararlanilmistir.  Sistem  i¢in
tasarlanan veri tabani sistemi Sekil 4’ de gdsterilmistir.
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Sekil 4. Sistemin veritabani ve tablo iliskileri

Sistem hasta, kurum, doktor ve yonetici girisleri i¢in
¢ok katmanli bir mimari yapisinda tasarlanmustir.
Sistem iizerindeki bilgiler daha sonra veri madenciligi
yontemleri ile smiflandirma, kiimeleme ve birliktelik
kurallar1 ile yeni c¢ikarimlar yapilarak kullanilacak
sekilde gelistirilmistir.

3. Web Tabanh Saghk Yénetim Sistemi: e-Saghk

Sistem hasta, kurum, doktor ve yonetici girisleri i¢in
¢ok katmanli bir mimari yapisinda tasarlanmstir.
Gelistirilen web tabanli sistemde yazilim olarak C#
programlama dili ile ASP.NET teknolojilisinden
yararlanilmistir. Personeller sistemin yonetilmesinde
yardim olacak doktorlarin izin giinlerine gore randevu
durumlarm1 ayarlaylp hastanin sikint1 yasamasini
engelleyecektir.

e-Saglik yonetim sistemi i¢in olugturulan web tabanli
otomasyon sisteminin ana sayfasi Sekil 5’ de

gosterilmistir.
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Sekil 5. Sistemin veri taban1

Hastalar sisteme kayit yaptirdiktan sonra randevu
alabilecek, doktorun dolu olup olmadigi izinli olup
olmadigini gorerek ona gore kendine uygun zamani
secgebilecektir.

Sisteme giris ve kayit alma kismmi Sekil 6' da
gosterilmektedir.

t
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Sekil 6. Hasta kayit formu

Hasta kayit yaptirdiktan sonra T.C ve sifresi ile giris
yapabilecektir. Hasta giris formu Sekil 7’de
gosterilmistir.

Guvenlik Resmi (3IBISIIEE v
Dogrulama Kutucugu
| Girig |

Bilgilerinize erisemiyor musunuz?  Vatandas kayit sitemi

Sekil 7. Hasta giris form ekrani

Doktor vatandag olarak kayit yaptirdiktan sonra
personelin yetkisi dogrultusunda doktor girisinden
girebilecektir. Doktor giris formu Sekil 8’de
gosterilmistir.

661



Web Tabanli Saghk Yonetim Sistemi: e-Saghk
Emre Dandil, Umit Sener

Kimlik No:
Kimlik No:

TC:

Parola:
Givenlik Resmi et sielad @

Dogrulama Kutucugu

Bilgilerinize erisemiyor musunuz?

Sekil 8. Doktor giris form ekrani

Personel vatandas olarak kayit yaptirdiktan sonra
sistemin yOneticisi tarafindan atanarak doktora yetki
ve izin verebilmek i¢in yetkilendirilmektedir. Personel
girisi ve yOnetici girisi ayn1 boliimden yapilmaktadir.
Sekil 9°da gosterilmistir.

Suvenlik Resmi ROINBRAAS ¥

Dogrulama Kutucugu
[ Girig |

Bilgilerinize erisemiyor musunuz?

Sekil 9. Personel ve Admin girig formu

Kayit yaptirdiktan sonra T.C ve sifresi ile giris yapan
hasta kendi bdliimiine giderek randevu alma sistemi ile
istedigi hastane ve doktordan randevu alabilecektir.
Randevu alma doktorun bos giinii veya saatine gore
hasta randevu alarak tedavi olabilecektir.

Randevu alma kismi Sekil 10°da gosterilmektedir.

RANDEVU BILGILERI

1731921414 1L ADANA

UMIT SENIR

VLUSN021551

ERITK

ATRA26484T

318358313

TEMIZLE RANDEVU ARA

Sekil 10. Hasta randevu alma formu

Sisteme direk olarak doktor atayamayacaktir.
Doktorun verdigi belge ile personel doktoru
atayabilerek doktorun ger¢ek olup olamadigini

anlagilabilecektir. Doktor kendi sistemden atansaydi
doktor olmayan kisilerde sisteme sizarak kendini
doktor olarak tanitip hastalarin §lmesine veya daha
agir sonuglara neden olabileceklerdir.

Doktor atama kismi Sekil 11°de gésterilmistir.

Dhston

T AD

Dontor Chte

Sekil 11. Hasta i¢in doktor atama formu

Doktorlar kendisine gelen hasta hakkinda bilgi sahibi
olabilecektir. Kendi bolimiiyle alakali ge¢miste
yasadig1 sorunlari veya hastaliklar1 gorerek doktor
hastanin duruma 6nceden yorum yapabilecek hasta
klinige geldiginde detayli inceleyerek hastanin
problemini giderebilecektir.

Hasta gosterme kismu Sekil 12°de gosterilmistir.

Gaster

HADE DURUM| ADI |SOYADI TANIM

Sekil 12. Hasta bilgi formu

Hasta kendi bilgilerini degistirebilecektir. T.C, Ad1 ve
Soyadi, dogum tarihi, dogum yeri, -cinsiyetini
degistiremeyecektir. ~ Bunlar1  degistirmek  i¢in
mahkemeden gelen degistirme kagidim gorevlilere
iletmek zorundadir. Iletmezse bilgileri degismeyecek
herhangi bir problem oldugunda kendisi sorumlu
tutulabilecektir.

Hasta bilgileri kism1 Sekil 13’°de gosterilmistir.

ITB4264847
5315388313 K1 EM, byurml s Egmail com
AEDIPASA

Kaygel

Sekil 13. Hasta kisisel bilgi formu

Hasta, Doktor, personel eger sifrelerini unutmuslar ise
bilgilerime erigemiyorum’ u tiklayarak sisteme kayit
olduklar1 eposta ve T.C ile sifrelerini talep edebilir.
Talep ettikleri sifreleri kendi epostalarina gonderilir.

Bilgilerime erisemiyorum kismi Sekil 14’de ki gibidir.

Sifrenizi dgrenmek igin TC kimlik numaranizi ve Email adresinizi giriniz !!!
TC kimlik numaraniz

Email Adresiniz
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Sekil 14. Bilgilerime Erisemiyorum formu

Doktor izinli olacagi giinii gorevlilere bildirdikten
sonra personel izin alma sayfasmi acarak doktora
istedigi giin, hafta ve aylarda iznini vererek hastalarin
bosa randevu almasmi engellenecektir.

Doktor izin atama Sekil 15°te gosterilmistir.

Arama 14523698745 Button

TC ADI
14523698745 IMEHMET

SOYADL EMAIL CEP TEL

KORKUT mehmetkoriut@gmail.com 4526554687 5648522455

aralik Ocak 2013 Subat
Pazartesi| Sahi | Carsamba Persembe| Cuma |Cumartesi Pazar
31 1 2 3 4

Izni Ata
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Sekil 15. Doktor izin atama form ekrani

Sistemde kayitlarin tutulmasi i¢in MS SQL Server veri
tabani yonetim sisteminden yararlanilmstur.
Veritabani olarak sistemin istegine gore procedurlerle
desteklenmistir. Diyagram olusturarak birbirine
baglantilar olusturulmus veri eklemek ve ¢ekmek
kolaylagtirilmistir.

Gelistirilen veritabani Sekil 16' da gosterilmistir.

- [ Tables

Systerm Tables
FileTables
dbo.BOLLM
dbo.DOKTOR
dbo.DURLIM

dbo. HASTAME
dbo HASTAMETIPI
dbo.IL

dbo.ILAC

dbo.ILCE
dbo.menu

&

UL

dbo.menuyetki
dbo.PERSOMEL
dbo.RANDEVLU
dbo.RAPOR
dbo VATANDAS

Sekil 16. Veritabani sistemi

O O

&

Sitemin avantajlar1 onceden telefon iizerinden alinan
randevu sistemini internet ortammada aktararak
telefon trafigi iizerindeki yogunlugu ve ulagsamama

oranint azaltmay1 hedefleyerek daha cabuk tedavi
edilme oranini artiracaktir.

4. Sonuclar ve Tartisma

Gergeklestirilen bu sistemde Tiirkiye'deki saglik
sisteminin web lizerinden kontrol edilmesi igin bir
otomasyon gelistirilmistir. Sistem ile hasta ve hastalik
profillerinin ¢ikarilmasi, kigiye gore ilaglarin temini,
hastanin ge¢irmis oldugu hastaliklar ve alinacak
tedbirler yiiritillebilecektir. Sistem hasta, kurum,
doktor ve yonetici girisleri i¢in ¢ok katmanli bir
mimari yapisinda tasarlanmigtir. Sistem iizerindeki
bilgiler daha sonra veri madenciligi yontemleri ile
smiflandirma, kiimeleme ve birliktelik kurallar1 ile
yeni ¢ikarimlar yapilarak kullanilacak  sekilde
gelistirilmistir.

e-Saglik sisteminin daha sonraki asamalarda bulut
bilisim sistemi olarak yapilandirilmas1
diisiiniilmektedir.
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