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Ozet: Arastirmalar sunu gostermektedir ki Insan Bilgisayar Etkilesimi kavrami insanlarm bilgisayar
teknolojisiyle etkilesimini artrmak ve bu iligkiyi daha verimli hale getirmek i¢in ortaya ¢ikmis bir
kavramdir. Aragtirmalar tasarimcilarm ve egitim teknologlarinin egitim yazilimlar1 ve web sayfalarini hazirlarken
kullanicilarin  kolay kullanilabilirlik ve erisilebilirlik iizerine daha fazla 6nem vermeleri gerektigini
gostermektedir.Bunu saglamanin en temel adimi da hazirlanan yazilim ve web sayfalarinda kolay anlasilabilen
ara yliz tasarimlarindan gegmektedir. Acaba gergekten sadece ara yiiziin anlasilir olmasi bunun igin yeterli
midir? Mehrabian ve Ferris’in yaptig1 arastrma sonucu mevcut bilgisayarlarm tasariminda insanlar arasi
iletisimde viicut dilinin etkisi %55, ses tonunun etkisi %38, soziin etkisi ise %7 dir. Biitiin bu veriler 1518inda
insan bilgisayar etkilesimi caligmalari, insanlarin daha kolay kullanabilecegi ve kendilerine daha yakm
hissedebilecegi yeni bir ara yiiz gelistirmeye yogunlasmstir. Bu tespit belirli oranda yeterlidir.Ciinkii ara yiiziin
anlasilabilirligi kisiden kisiye degisim gosterebilir.Bu biraz da o kisinin teknolojiyle olan iligkisine ve ilgisine
baglidir.Bunun eksik kaldig1 yerde aciklayici klavuza ihtiyag duyulmaktadir.Tabi bunu da egitim yazilimlarinda
ve web sayfalarinda daha etkilesimli ve teknolojik olarak olusturmamiz gerekir.Bu arastirma ile kullanicilarin
egitim yazilimlarina ve web sayfalarina erigimlerinde ara yiiz tasarimmin eksik kaldig1 sartlarda hareketli klavuz
(tutorial)hazirlanmastyla bu sorunun yeterli bir sekilde ortadan kaldirilmasina yardimct olacak midir? Sorusuna
yanit aranacakdir.
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Abstract: The researches show that the term “Computer and Human interaction” occurs to raise people with
computer technology and to be more useful by this relation.Researches show that designers and education
technologs must give importance the users to reach and use easily when they prepare educational software and
web pages.To provide this,firstly,prepared software and web pages must have an easy understandable interface
design.l wonder if it is really enough an understandable interface.According to result of the researches done by
Mehribian and Ferris shows us that the interaction between people has a percentage of %55 body language,%38
of voice tone and %7 of the speech.This percentages proves that computer and human interaction needs an
understandable interface so the users can easily interact with computer.When this isn’t enough,a clear moving
tutorial is needed.This must be occurred interaction and technological in the education software and web
pages.In the research it is wanted to answer when interface isn’t enough during reaching web pages and
education software,moving tutorial help to abolish this problem.
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