Akademik Bilisim 2013 — XV. Akademik Bilisim Konferans: Bildirileri

23-25 Ocak 2013 — Akdeniz Universitesi, Antalya

Acik Kaynakl Araclarla Biitiinlesik Bilgi Sistemi Yapmak: ODTU Ornegi

1
Eren Senelmis
! OYAK Teknoloji Bilisim ve Kart Hizmetleri AS, Ankara
esenelmis@oytek.com.tr

Ozet:A¢ik Kaynakli Araclarla Biitiinlesik Bilgi Sistemi Yapmak: ODTU Ornegi isimli makalede ODTU igin
gelistirilen Biitlinlesik Bilgi Sistemi (BBS) projesinde acik kaynakli araglarin kullanimi ile ilgili deneyimler
paylasilacaktir. Acik kaynakli araglarin seciminde izlenilen yontem agiklanacaktir.Hangi araclarm ne amagla

kullanildigi ve bu araglarm ne sekilde

entegre

edilerek biitiinlesik bir sistemin olusturuldugu

aciklanacaktir.Uygulamada karsilasilan problemler ve bu problemlere karsi gelistirilen ¢dzliimler anlatilacaktir.
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1. Giris

Herhangi bir tedarik¢i olmadan goniilliliik esasma
gore kullanicilar tarafindan bagka kullanicilarin
faydalanmasi i¢in gelistirilen, dagitilan ve desteklenen
acik kaynakli ¢ok basarili yazilimlar vardir [1].
Kullanicilarm, maddi bir gelir beklemeden agik
kaynakli  bir projeye neden destek verdigi
akademisyenler ve uygulayicilar i¢in hala bir aragtirma
konusudur. Ama kullanicilarmn agik kaynakli yazilim
gelistirme ¢aligmalari igerisinde yer almasindaki temel
motivasyon kaynaklari su sekilde siralanabilir (1)
kullanicilarin dogrudan o yazilima ihtiyag duymalari
ya da kullandiklar1 yazilimda ¢esitli iyilestirme
gereksinimi duymalar1 (2) yapilan isi seviyor olmalar1
(3) acik kaynakli bir projeye iist diizey katki
saglamanm kazandirdigi tanmmighk [2]. Andrea
Bonaccorsi ve Cristina Rossi, “Why Open Source
Software Can Succeed” isimli makalelerinde
kullanicilarin  agik kaynakli araglarin gelistirilme
stirecinde yer almalarindaki motivasyon kaynaklarmni
ayrintili bir sekilde degerlendirmislerdir [3].
Gelistirilen araglar kullanildigit  zaman yapilan
caligmalar amacina ulasmis olur. Bundan sonraki
kisimda kurum ya da kuruluglarmm agik kaynakli
riinleri kullanmak ya da kullanmamak konusunda
verdikleri karar1 etkileyen etmenlere deginilecektir.

s hayatmm yogun temposu icerisinde, otomasyon
sistemlerindeki aksakliklarin miimkiin olan en alt
seviyede olmasi ve olusan problemlerin ¢ok kisa
sirede giderilmesi beklenmektedir. O nedenle arag
se¢imi ¢ok Onemlidir. Bu makalenin ikinci kisminda
ara¢ se¢iminin nasil olmasi gerektigi konusu ele
almmustir.

Kullanilan aracin a¢ik kaynakli olmasi dis bir yap1 ya
da firma bagimhligim1 blylik oranda ortadan
kaldirmaktadir. Aragta ortaya c¢ikabilecek hatalara
gelistirme ekibi dogrudan miidahale edip sistemin
tekrar ¢alisir duruma gelmesini saglayabilmektedir.
Basta kamu kuruluslar1 olmak iizere bir kisim kurum
ya da kuruluglar otomasyon sistemlerinde kullandigi
araglar icin firma destegine dnem vermektedir. Olasi
bir hata durumunda firmanin en kisa zamanda ¢6ziim
getirecegine inanmaktadirlar. Basit yapilandirma
problemlerindeve kullanim hatalarinda bu sekilde
destek almabilmektedir. Ama iiriinde ortaya ¢ikan bir

hata (bug) durumunda ¢o6ziim siireci c¢ok uzun
olabilmektedir. Artik bir¢ok agik kaynakli ara¢ igin de
firma destegi verilmektedir.

Olgunlugunu ve giivenilirligini kanitlamis birgok agik
kaynakli arag mevcuttur. Bu tiir araglara en giizel
ornek Apache Web Server’dwr. Netcraft’in Agustos
2012 tarihli arastirmasina gore internet {izerinden
erisilen yaklagik 630 milyon web sitesinin %55’1 agik
kaynakli Apache Web Server iizerinden hizmet
vermektedir [4].

ODTU’de gergeklestirilmekte olan Biitiinlesik Bilgi
Sistemi projesi acik kaynakli araglar iizerinde
olusturulmustur. Genel kabul gdérmiis ve aktif bir
topluluk tarafindan gelistirilen araglarm kullanilmasina
Oonem verilmistir. Asagidaki tabloda projede kullanilan
acik kaynakli araglarin baslicalart ve kullanim
amagclar1 listelenmistir.

Arag Adi Kullanim Amact
Activiti Siire¢ Motoru,
Siire¢ Tasarlama
Araci
Drools Kural Motoru
CAS Erigim Kontrolii
DSpace Bilgi Varliklar1
Kiitiiphanesi
Liferay Portal
WSO2 ESB Kurumsal Servis
Yolu
WSO2 Governance Servis Kayit
Registry Kiitiigii
OpenLDAP LDAP Sunucusu
Lucene/SOLR Arama Motoru
PostgreSQL Veritabant
Yonetim Sistemi
Debian Isletim Sistemi

Tablo 1.BBS Projesinde Kullanilan Baglica Agik

Kaynakl1 Araglar
Proje kapsammda bu araglarin son kullanici
gereksinimlerini  karsilayacak sekilde uyarlanmasi

saglanmistir. Uyarlama asamasinda ¢esitli yontemler
izlenmistir. Aracin tartisildigi forumlarda inceleme
yapmak ya da sorunu tanimlayip yardim istemek,
aracin hata takip sisteminde hata kaydi olusturmak ve
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dogrudan aracin kodunda degisiklik yapmak bu
yontemlerden bazilaridir.

Projenin amaglarindan biri de kullanilan araglarin bir
biitiin olugturacak sekilde entegrasyonunun
saglanmasidir. Bu amacin gergeklestirilmesi igin
araglarda mevcut bulunan entegrasyon yeteneklerinden
faydalanilmistir. Aracin entegrasyon yeteneklerinin
yetersiz kaldig1 durumlarda aracm kodunda degisiklik
yapilarak entegrasyon saglanmigtir.

Asagidaki alt basliklarda son kullanic1
gereksinimlerini  karsilamak i¢in agik  kaynakli
araclarda yapilan uyarlamalar ile ilgili tecriibeler
paylasilmaktadir.

2. Kullanilacak Araci Belirlemek

CMMI for Development Version 1.3 modelinde yer
alan Karar Analizi ve Coziimleme siirecinde
tanimlanan  yontem  izlenerek  hangi  aracm
kullanilacagma karar verilmistir [5]. Bu yonteme gore
oncelikle son kullanict gereksinimleri ve teknik
gereksinimlerden yola ¢ikarak degerlendirme kriterleri
belirlenmistir. A¢ik kaynakli araglar1 degerlendirirken
gereksinimlerden kaynaklanan bu kriterler tek basina
yeterli olmamaktadir. Agik kaynakli araglarin yapisi
geregi daha baska kriterler de dikkate alimmalidir.
Aracin  ka¢ kisi ya da kac firma tarafindan
desteklendigi 6nemli bir etkendir. Nispeten kiigiik
topluluklar tarafindan gelistirilen araglar sonlanma
riskini tagimaktadirlar. O nedenle kalabalik topluluklar
tarafindan  gelistirilen araglar daha ¢ok tercih
edilmistir. Araci gelistiren toplulugun ne kadar aktif
oldugu, kapatilmamis kag¢ tane igin kaldigi, islerin
ortalama kapatilma siiresi gibi 6l¢lim degerleri dikkate
alimmigtir. Aracm hangi siklikta siirim ¢ikardigr da
yine degerlendirme kriterleri arasinda yer almaktadir.
Daha ayrmtili bir degerlendirme i¢in David Cruz ve
arkadaslarmmgahsmasindan  faydalamilabilic  [5].
Belirlenen kriterlerin % olarak ne kadar agirlikta
oldugu belirlenmistir.

Bu gereksinimler icin hangi alternatiflerin mevcut
oldugu belirlenmistir. Onemli bir kisim kullanim
senaryolar1 belirlenmigtir. Bu kullanim senaryolar1
iizerinden gidilerek araglarin basta belirlenen kriterlere
gbre  puanlamasi yapilmustir. Degerlendirme
sonucunda tercih edilen ara¢ miisteri onaymna
sunulmustur. Miisterinin onayladig1 riin kullanima
almmustir.

3. ODTU BBS Projesinde Kullanilan Araglar

Tablo 1°de yer alan araglar basta olmak iizere ODTU
BBS projesinde yaklasik 20 farkl a¢ik kaynakli arag
kullanilmistir. Bundan sonraki kisimda bu araglarin
kullanimi1 ve entegrasyonu sirasinda yaganilan
tecriibeler paylasilacaktir.

3.1. Siire¢ Yonetimi

BBS, siire¢ tabanli bir sistem oldugu icin Siireg
Yonetim altyapisi olarak kullanilacak aracin se¢imi ve
uyarlanmasi ¢ok Onemli bir konudur. Uzun siiren
inceleme ve degerlendirmelerden sonra  Siireg
Yonetimi altyapisi olarak Activiti kullanilmasina karar
verilmistir [7].

Activiti, Intalio, Bonita ve BizAgi isimli araglar
degerlendirilmistir. Bu degerlendirme su kriterlere
gore yapilmistir; BPMN 2.0 standardini destekleyip
desteklemedigi, ne siklikta siiriim yayinladigi, kisi ve
firma sayis1 olarak  toplulugunun  biyilikligi,
forumlarindaki aktivite, hatalarin ya da yeni isteklerin
ortalama gerceklestirilme siiresi, diger araclarla
entegrasyon yetenekleri vb. Degerlendirmeye tabi
tutulan araclar icin tiim kriterlerin yorumlanmasi bu
makalenin kapsamimi astig1 i¢in drnek olarak birkag
degerlendirme verilecektir. Degerlendirmeye alinan 4
arac da BPMN 2.0 standardini desteklemektedir.
Intalio, komple bir sistem olarak tasarlanmistir. Sadece
kendisini imkén sagladig1 noktalarda uyarlamaya izin
vermektedir. BBS projesi gereksinimlerinden olan
XACML destegi mevcut degildir ve sonradan
eklenmesi de miimkiin degildir. Bonita ve BizAgi ise
biitiinlesik bir bilgi sisteminde ihtiyag¢ duyulan
esneklige, agikliga ve fonksiyonaliteye sahip degildir.
Bahsedilen bu 3 ara¢ da temelde tek bir firma
tarafindan gergeklestirilmektedir. Topluluk destekleri
ve forum aktiviteleri son derece yetersizdir. Activiti,
yaklastk 10 firma ve 30 kisi tarafindan
gelistirilmektedir. Genis bir topluluk tarafindan
destekleniyor olmas1 énemli bir avantajdir. Son derece
aktif bir forumu vardir. Forum {izerinden sorulan bir
soru ¢ok kisa bir zamanda cevaplanmaktadir. 1 saat
icerisinde cevaplanan sorularin sayis1 azzimsanmayacak
kadar ¢oktur. Bu karsilagtirmanm yapildig1 sirada her
ay diizenli olarak siiriim yaymlamasi1 yapilmaktaydi.
Actviti’'nin ge¢misi jBPM’e dayanmaktadir. jBPM,
JBoss ¢atis1 altinda gelistirilmektedir. jBPM’in 4.
stirimiiniingelistirilme ¢aligmalar1 devam ederken
gelistiren toplulugun bir kismi ayrilip Alfresco ¢atisi
altinda Activiti’yi geligtirmeye baslamiglardir. Bunun
bir sonucu olarak Activiti’nin ilk siiriimi 5 versiyon
numarast ile yaymlanmistir.

Activiti, slire¢ motoru (Activiti Engine) ve siireg
tasarlama  aract  (Activiti  Designer)  olarak
kullanilmaktadir. BPMN 2.0 standardinda yer alan
olay (event), gorev (task), gecit (gateway) vb model
elemanlarindan bir¢ogunu desteklemektedir.

BBS projesinde siireg modelleme 2 asamada
gerceklestirilmektedir. Tk asama analiz ¢alismalarmin

sonunda analiz grubu tarafindan
gercgeklestirilmektedir. Bu asamada BPMN
modellerinde daha ¢ok baslangi¢/bitis olaylari,
kullanici  gorevleri ve  bir kisim  gegitler

tanimlanmaktadir. Bu yaklagim ile sonraki asamaya
gore nispeten sade bir siire¢ modeli olusturulmus
olmaktadir.Son kullanict ile bu model {izerinden
kontrol yapilmakta, eksik ya da hatali noktalar erken
bir asamada tespit edilmektedir.
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Stirec modellemenin  ikinci asamasi gelistirme
caligmalart sirasinda gelistirme ekibi tarafindan
gergeklestirilmektedir. Bu asamada servis gorevleri, is
kurali gorevleri, aktivite ¢agirma (Call Activity) vb
tiirdeki tanimlamalar yapilmaktadir.

Activiti, esnek bir arag olmasi nedeniyle cok iyi bir
sekilde uyarlanabilmekte ve sistemin geri kalan kismi
ile rahat bir sekilde biitiinlesmesi saglanmaktadir.
Activiti’lde  servis  gorevleri  web  servisleri
cagrabilmenin yan1 swa Spring bean’lerini de
cagirabilmektedir. Bu ozellik, Java’nmn tiim giliciini
stirecinizde kullanabilme Ozgiirliigiini
kazandirmaktadir.

BPMN’in ¢ikis amaglarindan biri de son kullanici,
analizci ve gelistiricinin ayni modeli kullanmasi ve
otomasyonun  yine aym1  model  {izerinden
gerceklesmesidir.  Yukarida anlatilan sekliyle BBS

projesinde  yiiriitiilen  ¢aligmalarda bu  amag
gergeklestirilmistir.
Proje kapsaminda yapilan ¢alismalar sirasinda

Activiti'nin kodunda yapilan degisiklik ¢ok azdir.
Proje gereklerini karsilamadigi durumlarda eklenti
mekanizmast ile ek dzellikler kazandirilmugtir. Ornegin
Activiti  siireg  degiskenlerini  serialize  ederek
saklamaktadir. Siire¢ degiskeni olarak kullanilan veri
nesnelerinin ilgili siirecin tablolarinda tutulmasi
ihtiyacit doyulmustur. Bu gereksinimin sonucu olarak
Activiti’ye eklenti yapilaraksiireg degiskeni olarak
kullanilan veri nesnelerinin ilgili siire¢ tablolarinda
tutulmasi saglanmistir.

Olusan problemlerle ilgili genellikle forumlarda bilgi
bulunmaktadir. Bilgi olmadig1 durumlarda forumlarda
soru sorulmustur. Bu sorular c¢ok kisa siirede
cevaplanmustir. Activi Designer’in 5.9.2 siiriimiinde
tespit edilen bir hata, hata takip sistemine girilmistir.
Birkag giin sonra yayinlanan 5.9.3 siiriimiinde bu
problemin giderildigi goriilmiistiir.

3.2. Kural Motoru

Kural motoru olarak Drools kullanilmaktadir [8].
Activiti, ig kurali gorevlerini (Business Rule Task)
sadece Drools ile gergeklestirmektedir. O nedenle
kural motoru olarak kullanilacak ara¢ icin seg¢im
yapilmasina gerek kalmamistir. Ayni zamanda agik
kaynakli araglardan beklenilen kriterleri sagladig1 i¢in
kullaniminda bir problemle karsilasiimamuistir.

Drools, JBoss tarafindan gelistirilmektedir. Genis bir
toplulugu, aktif bir forumu vardir ve ¢ok sik araliklarla
stirim yaymlamaktadir. Drools da, Tibco Business
Events, CLIPS, Jess ve BizTalk Rules Engine gibi
Rete algoritmasini ger¢eklestirmistir.

3.3. Erisim Kontrolii

Erigim kontrolii i¢in CAS kullanilmaktadir [9].

CAS, OpenSSO ve JOSSO degerlendirilmigtir. Tim
acik kaynakli araglar i¢in gegerli olan kriterlerin yani
sira su kriterlere gore degerlendirme yapilmistir;
Single Sign-On destegi, OpenLDAP destegi, Liferay

entegrasyonu, Java tabanli araglarla enterasyonu ve
PHP tabanl araglarla entegrasyonu.

Degerlendirilen tim  araglar  yeterli olgunluk
seviyesindedir.  Topluluklarmin  blylkligi  ve
aktivitesi farklilik gosterse de yeterli seviyededir.
CAS, bircok farkli programlama dili ile gelistirilmis
sistemlerle entegre olabilmesi, acik kaynak kodlu
birgok arag tarafindan entegre edilmis olmasi ve kolay
uyarlanabilir esnek bir yapisi olmasi nedeniyle tercih
edilmistir. Craig Dickson, JavaOne 2007°de yaptigi
Fast and Free SSO: A Survey of Open-Source
Solutions to Single Sign-on isimli sunumunda bu
araglar1 ayrmtili bir sekilde degerlendirmistir [ 10].
Proje kapsaminda ilk olarak Liferay entegrasyonu
saglanmistir. Geligtirme ortaminda erisim kontrolii test
ve canli ortamlardan farkli olarak Spring Security ile

gergeklestirildigi  igin  Spring  Security’nin  CAS
entegrasyonu da saglanmistir. Bilgi  Varliklari
Kiitiiphanesi olarak kullanilan DSpace’in  CAS

entegrasyonu olmamasina ragmen proje caligmalari
kapsaminda bu entegrasyon da gerceklestirilmistir.
ODTU’ niin uzun siiredir kullandigi PHP tabanli bir
sisteminin de erisim Kkontroliinii CAS iizerinden
gerceklestirmesi saglanmustir.

Proje gereksinimleri nedeniyle CAS’mn kodunda da
cesitli degisiklikler yapilmisti. CAS’m arayiizleri
ODTU kurumsal kimligini yansitacak  sekilde
degistirilmistir. Goriintiilii ve sesli captcha destegi de
CAS’n kodunda yapilan degisikliklerle saglanmistir.

3.4. Yetkilendirme Servisi

Yetkilendirme servisi olarak Axiomatics
kullanilmaktadir [11]. Axiomatics, projede kullanilan
ve acik kaynakli olmayan tek aractir.

Proje gereksinimlerinde yetkilendirme servisinin
XACML standardim1  desteklemesi istenmektedir.
XACML standardini saglayan acik kaynakli araclardan
SunXACML, Heras AF ve Enterprise XACML
incelenmistir. Bu araglardan higbiri a¢ik kaynakli
araglardan beklenilen kriterleri saglamamaktadir.
Yeterli topluluk destekleri mevcut degil ve yeterli
olgunluk  seviyesine ulasmamigslardir. Projedeki
aktivite son derece disiiktiir. Bu gibi sebepler
nedeniyle yetkilendirme servisi olarak agik kaynakli
bir ara¢ kullanilamamaktadir.

4. Sonuc ve Oneriler

Projelerin en 6nemli amaci miisteri gereksinimlerini
kargilayan iiriin olusturmaktir. Bu amaca ulagmak i¢in
cesitli gereksinimleri karsilayacak birgok a¢ik kaynakli
arag vardir.

Acik kaynakli bir arag segilirken fonksiyonel ve teknik
gereksinimlerin yani sira toplulugun biiyiikligi, forum
aktivitesi gibi kriterler de dikkate alimmalidir.

Acik kaynakli arackullanan bir gelistirme ekibi
karsilastigt problemler karsisinda arastrma yapma
yontemini bilmeli ve gerektiginde bu aracin kodu
iizerinde degisiklik yapabilecek yetkinlige sahip
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olmalidir. Bu yetkinlige sahip bir gelistirme ekibi ¢ok
kisa silirede problemleri giderebilmektedir. Kapali
kaynakli araglarda yasanilan bir problem karsisinda
kisa siirede destek alinabilmektedir ama iiriinde bir
hata varsa bu hatanin giderilmesi uzun zaman
alabilmektedir. Pek ¢ok durumda problemlere
alternatif ¢6ziim olugturma goérevi yine gelistirme
ekibine diigmektedir.

Bu calismada, yaygin olarak kullanilan agik kaynakli
araclarla bir biitlinlesik bilgi sisteminin nasil
olusturuldugu orneklendirilmis ve yasanilan
deneyimler paylasilmigtir.

Her projenin kendisine gore bir yapis1 ve gereklilikleri
vardir. Bir proje igin olusturulan ¢éziim bagka bir proje
icin uygun olmayabilir. BBS projesinde a¢ik kaynakli
araglarla ¢dziim iretilmis olmasi tiim projelerin agik
kaynakli araglarla gelistirilebilecegi anlamina gelmez.
Yazar, projelerin ara¢ se¢imi asamasinda ag¢ik kaynakli
araclarin da bir alternatif olarak degerlendirilmesini
onermektedir.
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